
ПРАВИЛА РОЗДРІБНОГО РИНКУ ЕЛЕКТРИЧНОЇ ЕНЕРГІЇ 

Споживач зобов’язаний повідомити за 21 день до зміни 

постачальника про намір зміни постачальника діючого 

постачальника. 
6.1.5 Повідомлення про намір укласти новий договір з новим 

електропостачальником надається у вигляді заяви-приєднання до договору про 

постачання електричної енергії споживачу на умовах оприлюдненої комерційної 

пропозиції електропостачальника, а якщо сторони дійшли взаємної згоди укласти 

договір на умовах, які оприлюднені комерційні пропозиції електропостачальника 

не містять, у повідомленні про намір укласти новий договір з новим 

електропостачальником споживач має надати новому електропостачальнику таку 

інформацію: 

1) персональні дані (прізвище, ім'я, по батькові) споживача або уповноваженої 

особи або найменування компанії (для юридичної особи), а також для юридичних 

осіб та фізичних осіб - підприємців: витяг з ЄДР, роздрукований з мережі Інтернет, 

або копію довідки, або копію виписки з ЄДР; для фізичних осіб: копію довідки про 

присвоєння ідентифікаційного номера або реєстраційного номера картки платника 

податків або номер та серія паспорта (для фізичних осіб, які через свої релігійні або 

інші переконання відмовляються від прийняття ідентифікаційного номера, 

офіційно повідомили про це відповідні органи державної влади і мають відмітку у 

паспорті); 

2) контактні дані (номер телефону, електронна пошта, поштова адреса для 

листування тощо); 

3) ЕІС-код(и) точки обліку електроенергії за об'єктом (об'єктами) споживача; 

4) найменування чинного електропостачальника; 

5) рахунок за фактично спожиту електричну енергію за попередній період, 

виставлений споживачу попереднім електропостачальником; 

{Пункт 6.1.5 доповнено новим підпунктом 5 згідно з Постановою Національної 

комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних 

послуг № 805 від 19.05.2021} 

6) інші дані, передбачені заявою-приєднанням до договору про постачання 

електричної енергії споживачу відповідно до цих Правил (якщо споживач обрав 

визначену комерційну пропозицію нового електропостачальника), інші документи, 

які можуть бути потрібні відповідно до обраної комерційної пропозиції; 

7) згоду на обробку персональних даних та використання їх для отримання 

інформації щодо споживача від адміністратора комерційного обліку. 

 

Також необхідна інформація: 

- клас напруги 1 або 2; 

- група напруги А або Б; 

- всі Z-коди всіх точок комерційного обліку з розбивкою по 

класам та групам. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0805874-21#n66

